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Tajékoztatas a Muzeum koruti kerékparsavhoz
telepitett kerékparos szamlalé és kijelzo tabla
meghibasodasairol

A Magyar Kerékparosklub megbizasabdl cégiink vallalkozott a Muzeum koruti
kerékparos szamlalé és kijelzé berendezés gyartasara és telepitésére.

Tekintettel arra, hogy ilyen tipusu késziiléket korabban nem gyartottunk, az elézetes
miiszaki egyeztetések és arajanlatunk alapjan — a révid hataridét is figyelembe véve —
a berendezést a cégiink altal mar alkalmazott mas, de hasonlé funkciéju kijelzé tablak
egységeibdl alakitottuk ki, a szilkkséges szoftver- médositasokkal.

A berendezést a kihelyezés elétt telephelyiinkon a Kerékparosklub kézremiikodésével
teszteltiik, s a hibatlan mikodés utan, a vallalt hataridé el6tt 6 nappal a helyszinen
lizembe helyeztiik letakart allapotban. Kozvetleniil az atadas el6tt a Magyar
Kerékparosklub képviseldivel ellenériztiik a tabla miikodését és azt rendben talaltuk. A
2010. junius 30-i Unnepélyes atadaskor tobb mint szaz kerékparos jelenlétében
elinditottuk a szamlalot, mely hibatlanul miikodott.

Ezt kovetden — két esetet kivéve — hiba csak az adat kommunikaciéban volt kb. 3
alkalommal (GPRS elérhetéség), de ezekben az esetekben az adatgyiijtés és kijelzés
jol mikodott, a jarmiiszamok — a tabla sajat memériajabol — utdélag lekérdezhetéek
voltak, melyeket tovabbitottunk a Magyar Kerékparosklub felé.

Az adatatviteli rész programjat modositottuk és szeptember 3-an a tablaban izembe
helyeztiik, azéta ilyen jellegii hibat nem tapasztaltunk.

2010. szeptember 10-én (péntek délutan) értesiiltiink réla, hogy a szamlalé megallt. Ez
alkalommal megismétlddott az a hardver hiba, amely egyszer — réviddel az atadas utan
— mar eléfordult. A hibat 2010. szeptember 14-én a hibas egység cseréjével
elharitottuk. Sajnos ez id6 alatt a kerékparosok szamlalasa nem miikodott.

A javitas elvégzése utan a visszakapcsolasnal az egyik kijelzd egység olvado
biztositoja kiégett. Ennek a kovetkezménye volt, hogy a napi szamlalé miikodott, de az
éves nem. Adatok keletkeztek és tovabbitasra keriiltek, csak a kijelzés volt hibas.

2010. szeptember 16-an reggel, kb. 7 o6ra 30-t6l a szamolas, kijelzés és a
kommunikacié (informacidink szerint) rendben miikodik.

Bizunk abban , hogy sikeriilt orvosolnunk az adattovabbitas megszakadasabél eredd
kellemetlenségeket, s a tovabbiakban hibas alkatrészek sem bénitjdk a tabla
miikodését.
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